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1 Das E-Rezept

1.1 Allgemeines zur Einfiihrung des E-Rezepts

Seit Oktober 2021 kénnen Praxen Rezepte elektronisch ausstellen und freiwillig als Pilotpraxis an
der Testphase fiir das E-Rezept teilnehmen. Ab September 2022 wird das E-Rezept zunachst in wenigen
KV-Bereichen flachendeckend eingefiihrt. Ab Anfang 2024 wird das E-Rezept dann voraussichtlich fir
alle KV-Gebiete verpflichtend sein.

In Verbindung mit lhrer Praxissoftware CGM M1 PRO kdnnen Sie E-Rezepte genauso komfortabel
erstellen, wie das bisherige Bedrucken des Papierformulars. Der Verordnungsprozess bleibt dabei gleich,
sodass Sie lhre gewohnten Arbeitsschritte beibehalten konnen. Sowohl die Medikamentendatenbank
als auch die Vorrezepte und die Wiederholungsfunktion stehen weiterhin zur Verfligung.
Selbstverstandlich konnen Sie auch den Verordnungsassistenten weiterhin nutzen. Neben der Nutzung
dieser altbewahrten Funktionen gestalten sich gleichzeitig die Abldufe in Ihrer Praxis deutlich effizienter,
denn der Weg von der Verordnung bis zur Aushandigung des jeweiligen Praparats wird vereinfacht. Nach
der elektronischen Signatur iiber lhren elektronischen Heilberufsausweis werden die E-Rezeptdaten
sicher und verschliisselt in der Telematikinfrastruktur (TI) gespeichert und an einen Fachdienst
ibertragen. Jedes verordnete Medikament erhalt seinen eigenen QR-Code.

Patienten und Apotheke kénnen dann das jeweilige E-Rezept per QR-Code abrufen und einsehen.
Papierausdrucke und unndtige Wege innerhalb lhrer Praxis flir das handische Unterzeichnen von
Rezepten entfallen. Der Verordnungsprozess wird insgesamt vereinfacht und beschleunigt.

Die E-Rezeptinformationen konnen dariiber hinaus automatisch an weitere Anwendungen
(beispielsweise die elektronische Patientenakte) Ubertragen werden und sind direkt in lhrer
Praxissoftware verfiigbar — fiir eine liickenlose Dokumentation.

Weitere allgemeine Informationen finden Sie direkt auf der Website der Gematik: E-Rezept | Gematik.

Aufgrund der Ubergangsfrist kénnen Sie zunéchst selbst entscheiden, ob Sie das E-Rezept aktivieren.

Das E-Rezept kann bereits seit der Installation des CGM M1 PRO-Updates 26.1.0 MANUELL aktiviert
werden.

Da noch nicht alle Apotheken E-Rezepte annehmen und verarbeiten kdnnen, empfehlen wir lhnen, sich
vor der Aktivierung mit den ortsansdssigen Apotheken abzustimmen und mit lhrem Vertriebs- und
Servicepartner in Kontakt zu treten.

Wie Sie die Aktivierung vornehmen, entnehmen Sie bitte E-Rezept aktivieren.

Sobald die Aktivierung vorgenommen wurde, werden die verordneten Medikamente an den E-Rezept-
Fachdienst der gematik Gbermittelt. Der Patient erhalt die Verordnung auf seinem Smartphone in der
von der gematik bereit gestellten E-Rezept-APP. Sofern ein Patient nicht Gber die Moglichkeit verfligt,
ein E-Rezept digital auf einem Smartphone zu empfangen, kann ein Ausdruck des Rezeptes erstellt
werden. Der Ausdruck des E-Rezeptes enthélt zuséatzlich zu den Informationen der verordneten
Arzneimittel fir die weitere Verarbeitung in der Apotheke alle Information der Verordnung zusatzlich in
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https://www.gematik.de/anwendungen/e-rezept

einem QR-Code. Der Ausdruck wird auf einem weillen Papier in DIN A5- oder DIN A4-Format
ausgegeben.

1.2 Technische Voraussetzungen

Damit Sie ein E-Rezept komfortabel aus lhrem CGM M1 PRO heraus nutzen konnen, gilt es, einige
Voraussetzungen zu erfiillen:

[1Konnektor mit Konnektor-Version PTV 4 (oder héher) ist vorhanden
[IKartenterminal zum Einlesen des eHBA

[1eHBA (G2 oder hdher, diesen kdnnen Sie unter https://www.d-trust.net/cgm bestellen)

[JAktuelles CGM M1 PRO-Update

[JDas neue Druckverfahren (gemaR KBV-Stylesheet) wurde eingerichtet, siehe Druckereinstellung. Im
Optimalfall verwenden Sie einen Laserdrucker (mindestens 300 dpi)

1.3 Einstellungen fiir das E-Rezept

13.1 E-Rezept aktivieren

Da noch nicht alle Apotheken E-Rezepte annehmen und verarbeiten kdnnen, empfehlen wir lhnen, sich
vor der Aktivierung mit den ortsansdssigen Apotheken abzustimmen und mit lhrem Vertriebs- und
Servicepartner in Kontakt zu treten.

Die Verwendung des E-Rezeptes kann wahrend der Ubergangsregelung aktiviert bzw. deaktiviert
werden. Um die Verwendung des E-Rezeptes zu aktivieren, gehen Sie wie folgt vor: Wechseln Sie in die
Praxisdaten | Praxis-Konfigurationen | Weitere Einstellungen | Einstellungen eFormulare:

Praxis-Konfigurationen \ Einstellungen eFormulare

Allgemein

Versand eFormulare AOK Plus:| []

Feine Meldung wihrend Versand anzeigen: []

Signatur mit SMC-B erzeugen: []

Romfortsignatur aktivieren: []

eRezept:
Einstellung eAU:

KIM-Adresse, mit der versendet werden soll:

Aktivieren Sie das E-Rezept und speichern die Maske mit dem griinen Haken <F12>.
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https://ehealth.d-trust.net/antragsportal/?resellerId=116

1.3.1.1 Identity Provider (IdP)

Nach Aktivierung der Checkbox miissen Sie der Nutzung des E-Rezept-Fachdienstes zustimmen, denn
bei der ersten Nutzung des E-Rezepts wird die Kommunikation zu einem sogenannten Identity Provider
(IdP) hergestellt. Hierzu wird von lhnen eine Einwilligung bendtigt. Der IdP ist ein Nutzerdienst der
Telematikinfrastruktur, welcher die Authentifizierung der Nutzer gegeniber dem E-Rezept-Fachdienst
Gbernimmt. lhr CGM M1 PRO wird Sie automatisch darauf hinweisen, sollte die Einwilligung noch nicht
vorliegen. Bitte beachten Sie, dass ohne diese Einwilligung das Ausstellen eines E-Rezepts nicht
moglich sein wird!

Folgende Daten werden je SMC-B libermittelt und gespeichert:

e Bezeichnung der Institution (z. B. Betriebsstitte Arzt, Zahnarztpraxis, Offentliche Apotheke, ...)

e Rolle der Institution (z.B. Arzt, Zahnarzt, Apotheker, ...)

e Die Telematik-ID der Leistungserbringerinstitution

e Vor- und Nachname des Verantwortlichen/Inhabers (sofern diese im Zertifikat der Institution
gespeichert sind)

... \ Einstellungen eFarmulare \ Einwilligung des 'Identity Provider'

Einwilligungserklarung zur Authentifizierung tber einen Identity Provider

Ich erklare mich damit einverstanden, dass der Identity Provider (IdP) A
als Nutzerdienst der Telematik Infrastruktur (TI) folgende Daten des
Institutsausweises (SMC-B) speichert und, im Rahmen des Anmeldevorgangs

an den Fachdiensten der gematik (z.B. E-Rezept-Fachdienst), nutzt:

— Bezeichnung der Institution (z.B. Betriebsstdtte Arzt, Zahnarztpraxis,
Offentliche Apotheke, ..)

— Rolle der Institution (z.B. Arzt, Zahnarzt, Apotheker, ..)

- Die Telematik-ID der Leistungserbringerinstitution

- Vor— und Nachname des Verantwortlichen/Inhabers (sofern diese im
Zertifikat der Institution gespeichert sind)

Fiir die Nutzung der Fachdienste, ist die Authentifizierung des Anwenders
tiber einen IdP zwingend erforderlich, um eine gesicherte Kommunikation
gewdhrleisten zu konnen. Es wird bei dem IdP auf Basis der ibermittelten
Daten ein sogenannter Access-Token generiert, welcher dann als
Legitimation gegeniber dem Fachdienst dient. Eine Weitergabe der
tbermittelten Daten an Dritte ist dabei ausgeschlossen.

Die zZustimmung ist freiwillig und kann jederzeit durch Entfernen des
Hakens in den Einstellungen widerrufen werden. Durch den Widerruf der
Einwilligung wird die Rechtmifigkeit der Aufgrund der Einwilligung bis
zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beriithrt. Wenn ich nicht
einwillige oder meine Einwilligung widerrufe, entstehen fiir mich keine
Nachteile, auBer, dass ich die Fachdienste der gematik nicht mehr nutzen
kann.

Ich bin darilber informiert, dass ich jederzeit Auskunft iiber die zu
meiner Person gespeicherten Daten verlangen kann. Dariiber hinaus habe ich
das Recht auf Mitnahme dieser Daten sowie Rechte auf Berichtigung,
Einschrdnkung der Verarbeitung und L&schung dieser Daten.

Ansprechpartner filir Anfragen ist CompuGroup Medical Deutschland AG,
Geschiftsbereich Arztsysteme, Maria Trost 25, 56070 ERoblenz, Email-
Adresse: ml.hotline@cgm.com.

Zzu allen Fragen des Datenschutzes ist der Beauftragte fur Datenschutz,
Hans Josef Gerlitz, HansJosef.Gerlitz@CGM.com erreichbar.

Dariitber hinaus habe ich das Recht, mich bei einer
Datenschutzaufsichtsbehdrde zu beschweren, wenn ich der Meinung bin, dass
meine marannenherzamenan Naten nicht richtin verarheitetr wardean

Dokurnent anzeigen

Zustimmen Ablehnen
zum Speichemn
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13.2  Voreinstellungen Reprasentationsansicht/E-Rezept auf Stapel legen

E-Rezept vor dem Versand reprdsentieren
Legen Sie fest, ob Sie jedes E-Rezept vor Signatur und Versand in einer Reprasentationsansicht anzeigen
mochten.

E-Rezept vor dem Versand stapeln:
Legen Sie fest, ob ein E-Rezept auf einen Stapel gelegt wird, damit es zu einem spateren Zeitpunkt iber
das ePostfach versendet werden kann.

Zur Einstellung der E-Rezept-Funktionen gehen Sie bitte folgendermafien vor:

Wechseln Sie in die Praxisdaten | Benutzer-Konfiguration* | Maskeneinstellungen | Rezepte.

Konfigurationen \ Maskeneinstellungen Rezepte

X v W

Einstellungen eRezept

O Repridsentationsansicht (eRP-REP) O Stapel (=RP-STP)

Statistikfenster im Rezept

[0 sStatistikfenster im Rezept anzeigen @Richtgréfhen mit allen Behandlern

Aktivieren Sie die gewiinschte Funktion, die in der Konfiguration als Standardeinstellung verwendet
werden soll.

*) Sollten Sie hier Anderungen vornehmen, ist beim Aufruf der Benutzer-Konfiguration darauf zu achten,
dass Sie sich nicht in einer sog. *-Konfiguration befinden. Ist dies der Fall, werden Ihre Anderungen nur
tempordr bis zum néichsten CGM M1 PRO-Neustart gespeichert. Um langfristig die Anderungen speichern
zu kénnen, ist es notwendig, sich mit einem anderen Benutzer/Passwort am System anzumelden. Bei
Fragen wenden Sie sich bitte an lhren Vertriebs- und Servicepartner oder unseren CGM M1 PRO-Support.

133 Druckereinstellung

Mit der Aktivierung des E-Rezeptes wird ein weiteres Formular benétigt. Das neue Formular "E-Rezept"
wird in der Druckerkonfiguration dem gewinschten Drucker zugeordnet. Die zu verwendende GroRe
(DIN A4, DIN A5) wird in der Druckereinstellung zu Blankoformularbedruckung unter
Praxisdaten | Benutzer-Konfigurationen | Maskeneinstellungen | Blankoformularbedruckung eingestellt.
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Praxis-Kanfigurationen \ Einstellungen Blankoformularbedruckung
A z
R 4  Sa
Einstellungen (A4-Standardformulare ROT-Markiert)
kein Vorlagenformat offset Bild Bild
Durchschl. verwenden Top Links
sRezkpt OHoch ® quer Ons  @as m} -
Auftr.f.SARS-Cov-2 OGD(03/21) OHoch @®oQuer Oans  @as O
Anf.-schein fiir Labor (10/20)} QHoch ® Quer Oars @as O
Uberweisung Labor (10/20) OBHoch @® Quer Oas @as m}
Auftr.f.SARS-CoV-2 OGD(11/20) OHoch ®Quer Ons4 ®Aas O
ARuftr.f.SARS-Cov-2 OGD(08/20) OHoch ®Qquer Ons  @as O
Ruftrag f. SARS-CoV-2 OGD OHoch ® Quer Ons ®@as O
SARS-CoV-2 Testung (01/21) O Hoch ® Quer Ona  @as O
Auftrag £. SARS-CoV-2Testung OHoch @® Quer Oa4 @®as ]
Heilmittelverordnung @ Hoch Oouer Ons ®As O w
Beleg Praxisgebithr als BFB drucken: (] ®Hoch QO guer
Druckvorschaltmaske deaktivieren:[] gesicherte Vorlagen verwenden: []
Bnpassung Formatierung grober Stempelinhalt:[]

134 Einstellungen fiir einen Weiterbildungsassistenten

Arzte und Arztinnen in Weiterbildung (AiW) diirfen Verordnungen und Bescheinigungen ausstellen,
solange die ordnungsgemiRe Uberwachung und Anleitung durch die ausbildende Vertragsérztin bzw.
den ausbildenden Vertragsarzt gewahrleistet ist. Die Leistungen der AiW werden der Ausbilderin oder
dem Ausbilder zugerechnet, welche fiir die Leistungen verantwortlich sind.

Ausbildende und deren LANR werden deshalb immer mit angegeben, wenn AiW eine Verordnung
ausstellen. Ebenso werden die Praxisdaten der ausbildenden Betriebsstatte ibermittelt. Sofern die
Person in Ausbildung bereits eine LANR besitzt, kann diese ebenfalls angegeben und Ubermittelt
werden. AiW signieren elektronische Dokumente mit ihrem eigenen eHBA qualifiziert elektronisch.

Ist ein/e AiW in lhrem System als solche erfasst, befiillt hr CGM M1 PRO die entsprechenden Felder des
Dokuments automatisch entsprechend den Vorgaben.

Sollten Sie in lhrer Praxis Weiterbildungsassistenten beschaftigen, sind weitere Einstellungen noétig.
Weiterbildungsassistenten missen einem verantwortlichen Arzt zugewiesen werden, damit neben der
Unterschrift der Assistenten auch die Information des verantwortlichen Arztes im E-Rezept Ubermittelt
werden. Wechseln Sie in Praxisdaten | Mitarbeiter Arzte und suchen Sie den Weiterbildungsassistenten
aus der Liste der Behandler aus.

arztliche Mitarbeiter
“ (4§ e- f— ’ 8 eelh = e h Y Hav i -
‘) -{ @ T ‘5 - W = =l 5 ™ 1
Name : More ~

Vorname: Klaus Kirzel: ) ]cmol ADT-Leistungskennzeichen:
Geb.datum: PaBwort: |A L | Eintrittsdatum: |03.08.2021
- BSNR: 241234601 Hilfestufe: [viel Hilfe N Zustrittsdatum: [01.01.2100

- LANR: 728382503

O Erbringungsort Eey Blustooth:
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Klicken Sie in das Feld "Kiirzel" und klicken auf den Button "EBM“, anschlieBend auf ,EBM 2008“ .
Markieren Sie in der Maske den verantwortlichen Arzt flir den Assistenten und speichern Sie
anschliefend die Masken mit dem griinen Haken <F12>.

drztliche Mitarbeiter \ Einstellungen EBM ab 2008 fir Allgemein AOK Sachsen Anhalt (aca),
*x v 2 D /
7

Einstellungen

Pauschalen: [01310,01311,01312 A
01320,01321
03001, 03002,03003, 03004, 03005
03001H,03002H,03003H, 03004H, 03005H ~
Kiurzel fiar Pauschalen:
Priifung auf fehlende: |<keine Auswahl> v
VerknUpfte Behandler: |More, Anni amo
More, Klaus Jmo
Fur eFormulare verantwortl. Arzt fur (EEATCREE—
Weiterbildungsassistent: |More, Anni v
Fur erormslare zu vererecender arz |EEE T -

(persénliche Vertretung): |More, Anni v

1.3.5 Einstellung fiir einen Arzt in Vertretung (personliche Vertretung)

Eine Vertreterin oder ein Vertreter wird in der Praxis der zu vertretenden Person tatig, bspw. als dessen
Sicherstellungsassistentin oder Sicherstellungsassistent im Falle von Kindererziehungszeiten.
Rechtsgrundlage wire in diesem Fall § 32 Abs. 2, Satz 2 Arzte-Zulassungsverordnung.

Die Abrechnung erfolgt Uber die LANR/BSNR der zu vertretenden Person. Hierzu wird der Vertreter
entsprechend den KBV-Vorgaben im E-Rezept vermerkt. Es werden dann sowohl die Daten der
ausstellenden Person (Vertretung) als auch die der zu vertretenden Person und deren Praxis an den
Fachdienst Ubermittelt. Die Signatur erfolgt auch hier qualifiziert elektronisch mit dem eHBA der
ausstellenden Person.

Sofern Sie in lhrer Praxis wahrend Ilhrer Abwesenheit durch einen arztlichen Kollegen vertreten werden,
sind Einstellungen notig. Personliche Vertreter miissen einem zu vertretenden Arzt zugewiesen werden,
damit neben der Information des personlichen Vertreters auch die Information des zu vertretenden
Arztes im E-Rezept Uibermittelt wird. Wechseln Sie in Praxisdaten | Mitarbeiter Arzte und suchen Sie
den personlichen Vertreter aus der Liste der Behandler aus.

drztliche Mitarbeiter
(1§ e«  F— * . ) e} = e b Hav i -
“-J ,:f* N = r?] 7 e = = » w 1 -
Name : More o

Vorname: Klaus Rirzel: ) ]cmcl ADT-Leistungskennzeichen:
Geb.datum: PaBwort: |l ok | Eintrittsdatum: [03.08.2021
- BSNR: 241234601 Hilfestufe: ‘Viel Hilfe \/‘ Austrittsdatum: |01.01.2100

- LANR: 728382503

O Erbringungsort Eey Blustooth:

Klicken Sie in das Feld "Kurzel" und klicken auf den Button "EBM“, anschlieRend auf ,,EBM 2008“ .
Markieren Sie in der Maske den zu vertretenden Arzt und speichern Sie anschlieBend die Masken mit
dem griinen Haken <F12>.
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arztliche Mitarbeiter \ Einstellungen EBM ab 2008 fiir Allgemein AOK Sachsen Anhalt (aoa),
®* v 2 D
— 7 r
Einstellungen
Pauschalen: [01310,01311,01312 =
01320,01321
03001,03002,03003,03004,03005
03001H,03002H,03003H,03004H, 03005H v
Klirzel fiir Pauschalen:
Priifung auf fehlende: |<keine Auswahl> ~
Verkniipfte Behandler: |More, Anni amo
More, Klaus kmo
Fir eFormulare verantwortl. Arzt fur |EEEESCREter———— -
Weiterbildungsassistent: |More, Anni v
Fir eFormulare zu vertretender Arzt |EEEEgNtu—
(personliche Vertretung): |More, Anni ¥

1.4 Einstellungen Ausdruck des E-Rezeptes pro Patient

Das E-Rezept kann, zusatzlich zur digitalen Ubermittlung an den E-Rezept-Fachdienst, fiir einen
Patienten ausgedruckt werden. Der Ausdruck ist dann erforderlich, wenn der Patienten kein
Smartphone hat, um das E-Rezept in der E-Rezept-APP zu erhalten. Diese Einstellung muss individuell
pro Patient festgelegt werden.

14.1 Stammdaten

Die Einstellung flr den E-Rezept-Ausdruck eines Patienten finden Sie in den Stammdaten.
Rufen Sie die Stammdaten des Patienten auf, klicken Sie auf Patienteninfo | weitere Daten, aktivieren
Sie die Funktion ,,eRP Patientendurchschlag ausdrucken”.

...y Patienteninformationen \ Weitere Patientendaten

* J

eRP Patientendurchschlag ausdrucken:|

Patient winscht keine Terminerinnerung:

Bundesmedikationsplan nicht verwenden:

Ooo0om®

elektronischen Medikationsplan wverwenden:

14.2 Rezeptformular

Im Rezeptformular ist sichtbar, dass ein Patientenausdruck fiir das E-Rezept erstellt wird. Uber diese
Funktion kann die Einstellung fiir den Patientenausdruck ebenfalls ein- bzw. ausgeschaltet werden. Die
Einstellung in den Stammdaten wird hierdurch iberschrieben.
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Behandlungsdaten ' Kassenrezept (7/08)

R Y H GwE + 4F

| | | | | | | | e
EE Techniker Krankenkasse 5‘?|3‘9
Name. Varname daz Varzicharten [T St boall i
TK-Mustermann ach. am bl : I
Max 01.01.95 _i_i i s TR A
Brami‘elder SU_ 140 uy.l..._l.I|yl;.'H::-?._I.II,I.I.'I-I-iI.iI:,|.I|Iy. Faklar Tanr
D 22305 Hamburg 04925367
Kaszen=Mr, Warsicherten-Mr, Fhatys L L L L LE L
i 101575519 [ T555558879 | 1000004
Ectrichsstitten-Tr Arat-Pr. Dat_um 1 I ' ! LI L LR
750144400 | 479999701 09.11.21 i
RF. [RilleLerrrisme dsrsbalrrishes) I I I " — Vortragrarxtrtompol
Beloc Zok Forte 190mg RET N1 30 St B Praxic
PZN04925367 ==1-0-0-0==< Dr. med. B. Allgemeimed
EH Wegelystr. 2
10305 Berlin
Telefon: 030/39801-132:

Unteprehrift dos drztor

SRP: M erp-sTE: CLICKDOC eRP SMS [
Erfasser:all Behandler: 311 ErfaBt am:095.11.2021 — 1:

Aktivieren Sie die Funktion ,,eRP-PD“, um den Ausdruck flir das E-Rezept zu aktivieren.

143 Kennzeichnung fiir die Kassenabrechnung

Die Verwendung der Tl Fachanwendung E-Rezept wird als Kennzeichen in die Kassenabrechnung
Ubertragen. Die zu tibermittelnden Informationen werden in den Praxisdaten verwaltet und werden auf
Basis der Aktivierung der einzelnen Anwendungen ermittelt. Bitte tiberprifen Sie die Einstellung in lhrer
Betriebsstatte.

Wahlen Sie Praxisdaten | Praxen | lhre Praxis | Weiter Angaben | Tl Fachanwendungen
(Kassenabrechnung). Wahlen Sie das aktuelle Quartal aus der Liste aus und Uberprifen Sie die
Einstellungen.
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Einstellungen

Betriebsstatte: Baden Wurttemberg

Quartal: 1/2023

elektronische Patientenakte Stufe 1 (ePR): [SE) Systemvorschlag: Ja

elektronische Patientenakte Stufe 2 (ePA): Systemvorschlag: Nein

= g
z gl
b
H
< <

elektronisches Rezept (eRezept): [Ja v| systemvorschlag: Ja

Notfalldatenmanagement (NFDM) :

q

a +| systemvorschlag: Ja

elektronischer Medikationsplan (eMP) : +| systemvorschlag: Nein

F
0
e
B

Diese Einstellungen werden quartalsweise automatisch ibernommen.

1.5 E-Rezept erstellen

Um lhnen das Ausstellen eines E-Rezeptes so leicht wie moglich zu machen, kénnen Sie das Rezept in
lhrem CGM M1 PRO wie gewohnt aufrufen und die Daten, dquivalent zum bisherigen Vorgehen,
erfassen. Wurden bereits Voreinstellungen (wie unter Voreinstellungen Repréasentationsansicht/E-
Rezept auf Stapel legen beschrieben) getroffen, werden die Hakchen automatisch beim Aufruf des
Rezeptes gesetzt. Sie konnen lhre Einstellungen temporar pro Rezept bei Bedarf auch noch einmal
andern.

mit dem griinen Haken, wird das E-Rezept in der Karteikarte gespeichert und
parallel auf den Druckerstapel gelegt.

Klicken Sie im E-Rezept auf das Druckersymbol, wird das E-Rezept signiert,
<F11> gesendet und bei Bedarf (je nach Konfiguration) gedruckt.

r Erstellen Sie ein E-Rezept und verlassen es noch vor dem Versand und Signieren
<F12>

I

=/

Ist im Rezeptformular der Haken bei ,eRP-STP“ fiir den Stapelversand gesetzt,

eRP-STP: muss beim Klick auf das Drucker-Symbol sichergestellt sein, dass zu diesem

Zeitpunkt der eHBA am Kartenterminal steckt. Trifft dies zu, wird das E-Rezept auf
den Versandstapel gelegt.
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Beispielansicht E-Rezept:

Behandlungsdaten \ Kassenrezept (7/08)

Y H GO + 4E

Wilks lupf: SproSl Brge.:
I I ] I I [ I BYG il ¥ Bedark PEliabl HpulleheaHomer # 1K
Technika'K_tankmkasse 3|7|319H_|
Mame Varname des Versicherten T Crocelboalls
TK -Mustermann |
aeb. am !
Max 01.01.95 1
BIal]]f ] l SII. 140 n..'..:-Ii\l—l;.'ﬂ‘.-lill-l-‘.'N.':\-‘I:.I.II;. Paller Tane
E| D 22305 Hamburg 04925367
Kazzen-Mr, Verzicherten-Nr. Statuz L L L E S e
101575519 | T555558879 | 1000004
Eietrichsstitten-Mr. Arak-Br. Dat_um ' ! ' ! LIFNL L Ll LI
750144400 | 479999701 09.11.21 5
RP. |FilleLerrrivme dursbalrriskes| Yertragrarztrrempel
Beloc Zok Forte 190mg RET N1 30 St B Prani
axis
>>1-0-0-0<=<
PZN04925367 »>1-0-0-0< Dr B Allgermei
Wegelystr. 2
10305 Berfin
Telefor: 030/39801-132;

Untorrehrift dos Srevar

v Eedabasile

eRP: eRP-REP: eRP-STP: eRP-PD: CLICKDOC eRP SMS []
Erfasser:all Behandler: all Erfaht am:09.11.2021 - 1:

1.5.1  E-Rezept nach Versand nicht mehr editierbar

Damit wir die Konformitat zwischen dem ePostfach und der Karteikarte sicherstellen kénnen, ist das
Loschen oder Bearbeiten eines bereits versendeten E-Rezeptes nicht mehr zu ermdoglichen.

| [ [ T T 1 | e
D Techmiker Krankenkaszse
M Mz, Vorrams due Verzichartan
Hartmann s,
|:| Gisela 201,90 1
Unter den Linden e
D D 10117 Berlin
Earsen-ir Ve sichermen-Nr
[] 03399824
[ s2uu0 | 999999001
A T . -..—....r..mm-r.u.
Smmrvastatin 1A Ph 40mg Fta FTA N1 30 5t 8
|—l PZN18112076 >>Dyj<= Baden Wiirttemberg
teststr
[ ] Aliopurinal AL 300 TAB N120 5t 70567 Stuttgart
PENOGIR0E4 2] -0 Tel: 0711/ TETES
D EV-Artnummer. 99992

Unbarsahe# dardirsvor

i B
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Ein nicht benotigtes Rezept kann Gber das E-Postfach storniert werden, siehe Absatz 1.8.4.

1.5.2 Patienten sonstiger Kostentrager:

Sofern Patienten bei einem sonstigen Kostentrager versichert sind, wird nach wie vor das Rezept auf
Muster 16 gedruckt. Die Informationen zum E-Rezept sind im Formular nicht vorhanden.

Behandlungsdaten \ Kassenrezept (7/08)

R VY H GG ¥ 4F

Heilfiirsorge BPol Ll
e || Mame. Warname des Wersicherten T Grnaml-Brall
Test R , . ! . .
Sostiger Kostentrager 01.01.90 (RS S PR N
SEESTI. 12 »'u.l.y..lillyI;.‘ﬂ-‘..l'.ll—l-l.'u.iI.il:,l.N;. Fablar T an
D 56070 Koblenz
Kazzen-Nr. Werzicherten-Nr Status L LU L L
103600342 | | 1000004
Ectrichzstitten-Nr Arae-Rr, Dat_um i i ' ] LI R il ey e, BN UL
750144400 | 479999701 09.11.21 5
EF. |#illeLerrrinme durshaleriahes| I I I - - = - . - 'l'nrtrthl arxtrtempel
=] -
Dir. med. B. Allcemeimed
Wegelystr. 2
10305 Berlin
Telefon: 030/39801-132;
Unkarrehrify dor Arzver
| = Biabarile
Erfasser:all Behandler: 311 Erfalt am:09.11.2021 - 1.

153 Rezepte fiir Hilfsmittel oder Sprechstundenbedarf

Im Falle eines Rezeptes flir den Sprechstundenbedarf oder Hilfsmittel wird ebenfalls das Muster 16
ausgedruckt. Ein E-Rezept-Versand ist nicht moglich. Die Informationen zum Versand eines E-Rezeptes
werden deaktiviert.
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14 K pt (7/08)

A H GEO + O F

[ | ENE [ [ I | | vo Ul btk bt S
Techniker Krankenkasse 5‘?“% _____ Ll
Flame. Vorname dos Wersicherten seableny CovanlBale
TK-Mustermann ach. am bl 7 T T B R
s || Max 010195 N BN
Bramf‘elder Str_ 140 i..l...-lillyl;.‘ﬂ-’.-l.lI,I.I.'H—il.il:d.ulr. Pakler T anr
D 22305 Hamburg
Eazzen-Mr. Yerzicherben-MNr. Shakuz UL L LR T
101575519 | T555558879 | 1000004
LE ."‘-[:"Nl. Dﬂ'.']l"\ 1 1 1 1 L o d B B : 2
| 479999701 09.11.21
EF. |Filleberrrinme darabaleriahes] = - = - . - Yertraqrarztrtampel
=] Prass
Dr. med. B. Allgemeimed
Wegelystr. 2
10305 Berlin
Telefon: 030/39801-132;
Unterrchrift der Arzter
o Bdnkarile
eRFP: eRP-REF: |:| eRP—STF: |:| eRP-FPD: |:| CLICEDOC eRP SMS |:|
Erfasser:gll Behandler: g1l Erfakt am:09.11.2021 - 1-

1.5.4 Rezepte fiir Privatpatienten

Privatrezepte und Rezepte fiir Privatpatienten werden weiterhin auf den bekannten Formularen
ausgedruckt. Ein E-Rezept Versand ist nicht moglich.

1.6 Mehrfachverordnung

Bei einer Mehrfachverordnung spricht man von einer Verordnung, die aus mindestens 2 bis maximal 4
Teilverordnungen besteht. Jede Teilverordnung wird durch einen Giiltigkeitszeitraum zur Einldsung
gekennzeichnet. Dadurch ist gewahrleistet, dass die Verordnungen nur zu diesem bestimmten Zeitraum
durch eine Apotheke eingel6st werden kdnnen. Eine Mehrfachverordnung gilt bis zu 365 Tage nach
Ausstellungsdatum, sofern kein Ende der Teilverordnung festgelegt wurde.

Erstellen einer Mehrfachverordnung
Erstellen Sie ein Rezept wie in Kapitel 1.5 beschrieben.
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...\ Behandlungsdaten ' Kassenrezept (7/08)

* vH @wG +

Gebs|
fil| AUDIBKK |
Hame, ¥arname des Versicherten
Aalkaten . !
[=]| Asme 11169 1
rest | e
E D 70367 Stuttzart
Kazzen-Nr. Merzicherten-Mr. Statuz T
[E]| 108836600 | | 1000000 02950970
Betricbsstitten-Mr. Arae-fr. Dat‘um H o i
521111100 | 999999901 19.1223
FrarT————" p——
Bisobeta 5 FTAN1 30 5t 1G] -
PZN00496024 >>10-0-0<< ﬁi‘:::_wmmbe@
Metformin 1000-1A Phasma FTAN 130 8t B 70567 Stuttgart
PZN02950970 >>1-0-0-0<< Tel- 0711/76768
] KV-Arztnummer: 9999
b

Untarrchrif dor Arener

Nach der Auswahl

des Arzneimittels o6ffnen Sie Uber die Schaltflache

& A

N

Mehrfachverordnung” die Maske zur Festlegung der Daten fiir die Mehrfachverordnung.

... ' Kassenrezept (7/08) \ eRP Mehrfachverordnung

* v

|T.
L

|Metformin 1000-12 Pharma FTA N3 180 StPzZN02950970 >>1—o—u|

Einlésefrist in Tagen

Legen Sie hier die Einldsefrist in Tagen und die Anzahl der Rezepte fest.

Beginn

Ende

Beginn

Ende

Beginn

Ende

Beginn

Ende

/ Anzahl Rezepte:

der

der

der

der

der

der

der

der

*

Einlosefrist: (19.12.2023
Einlosefrist: (03.03.2024
Einltsefrist: (03.03.2024
Einl&sefrist: [(17.05.2024
Einlésefrist: |17.05.2024
Einlésefrist: [|31.07.2024
Einlosefrist:

Einlosefrist:

N

»eRezept
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Einldsefrist in Tagen / Anzahl Rezepte: |75 3 *

4=

Mit Klick auf werden die Datumsangaben zum Beginn und Ende der Einldsefrist automatisch
berechnet.

Alternativ legen Sie den Beginn und das Ende der einzelnen Teilverordnungen manuell fest.

Nachdem Sie lhre Eingaben abgeschlossen haben, verlassen Sie die Maske mit dem griinen Haken J
(<F12>).

AnschlieBend versenden/drucken Sie das Formular. Wird das Formular ausgedruckt, werden die
Teilverordnungen als einzelne Verordnungen auf dem Formular ausgewiesen.

Fiir Mehrfachverordnungen gibt es keine Ersatzverordnungen. Bei Verlust muss ein Einzelrezept fir die
verlorene Teilverordnung ausgestellt werden.

Ausdruck zur Einlosung lhres E-Rezeptes

fiar geboren am

Anita Berger 01.06.1965

ausgestellt von ausgestelit am
Dr. Eric BW 16.03.2023
Baden Wirttemberg

0711 / 76768

testlgmx.de

Sammelcode zur Einlésung aller Verordnungen

Teil 1 von 3 ab 16.03.2023
1x Beloc Zok Forte 190mg RET
N3 100 St / 100 St N3

Dj

PZN:04925396

Teil 3 wvon 3 ab 16.07.2023
1x Beloc Zok Forte 190mg RET
N3 100 st / 100 st N3

Dj

PZN:04925396

Teil 2 von 3 ab 16.05.2023 Die App zum E-Rezept

1x Beloc Zok Forte 190mg RET Einfach - Schnell - Flexibel

N3 100 St / 100 St N3 E-Rezept E-Rezepte jetzt papierlos empfangen
Dj
PZN:04925396

Die Vioraussetzungen und weitere Informationen finden Sie

online auf www.das-e-rezept-fuer-deutschland.de und
bei der technischen Hotline 0800 277 377 7

Tokenausdruck DIN A5 (4.2021)

1.7 E-Rezept signieren und versenden

17.1 Einzelsignatur

Sofern das E-Rezept ausgefiillt ist, wird es signiert und an den Fachdienst versendet. Dieser Vorgang
schlieBt das Erstellen des Rezeptes ab und ist iber den Button ,,Drucken” zu finden. Nach Klick auf das
Druckersymbol wird das E-Rezept mit dem eHBA signiert und versendet.
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——

Behandlungsdaten ' Kassenrezept (7/08)
()

R H &G % P

F11 - eRezept Signieren und Drucken

Wilge l=pF
BYS  willel alafi

E‘?‘B

Geb,

i || Techniker Krankenkasse

x Mame. Warname des Versicherben
a1 TE-Mustermann P

Ak I '

Das Signieren von E-Rezepten darf laut KBV (Kassenarztliche Bundesvereinigung) nur mittels lhres eHBA
(elektronischer Heilberufsausweis) erfolgen!
Sind Sie zu diesem Zeitpunkt nicht als Behandler mit zugewiesenem eHBA angemeldet, erscheint die

folgende Hinweismeldung:

Hinweis zum eFormular

0 Der zum Signieren bendtigte HBA konnte nicht ermittalt werden.

Auf Stapel legen Abbrechen tdehr Info

Auf Stapel legen

In diesem Fall besteht die Moglichkeit, das E-Rezept mit Hilfe der Schaltflache
auf den Stapel zu legen, sodass der entsprechende Behandler das E-Rezept mit seinem eHBA signieren
und versenden kann. Weiterhin haben Sie in der Verordnungsmaske die Moglichkeit, den Haken bei ,E-
Rezept” zu entfernen und das Rezept anschlieBend auszudrucken.

Sofern die PIN des eHBA 3x hintereinander falsch eingegeben wurde, wird der eHBA gesperrt!
Fiir das Entsperren ist die Eingabe der PUK erforderlich.

PIN-Eingabe
Ihr eHBA steckt am Kartenterminal Ihres aktuellen Arbeitsplatzes und Sie signieren das Dokument wie
gewohnt per PIN-Eingabe an eben diesem Kartenterminal.
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Remote-PIN-Eingabe

Ilhr eHBA steckt an einem anderen, in lhrer Praxis sicher platzierten Kartenterminal, welches remote mit
Ihrem aktuellen Arbeitsplatz verbunden ist. Sie geben |hre PIN am Kartenterminal |hres aktuellen
Arbeitsplatzes ein und signieren damit das Dokument.

1.7.2 Stapel-Signatur

Mehrere E-Rezepte werden in der Stapel-Ubersicht des ePostfachs markiert und anschlieRend signiert.
Beim Start des Signiervorgangs, prift CGM M1 PRO, ob der Vorgang von einem/einer &rztlichen
Mitarbeiterin / einen arztlichen Mitarbeiter gestartet wird. Zusatzlich wird Gberprift, ob der eHBA der
jeweiligen Arztin / des Arztes im Vorfeld innerhalb der Konnektor-Einstellungen korrekt zugewiesen
wurde und im Kartenterminal steckt.

Stellt CGM M1 PRO fest, dass der eHBA nicht gesteckt ist oder es noch keine eindeutige Zuweisung zur
jeweiligen Behandlerin / zum jeweiligen Behandler gibt, erhalten Sie eine entsprechende
Hinweismeldung. Dies trifft ebenso zu, wenn es sich um eine nicht Signatur-berechtige Person handelt.

Hinweis zum eFormular

0 Der zum Signieren bendtigte HBA kaonnte nicht ermittelt werden.

Abbrechen hehr Info

173 Komfortsignatur

Voraussetzung fiir die Verwendung der Komfortsignatur ist, dass die Komfortsignatur-Funktion zuvor
einmalig vom Administrator Ihres Konnektors (in der Regel Ihr Vertriebs- und Servicepartner) im Rahmen
der TLS-Einrichtung freigeschaltet wurde. Die Aktivierung erfolgt, wie auch bei der Einzelsignatur, Gber
die PIN-Eingabe oder Remote-PIN und gilt immer nur fir einen limitierten Zeitraum und eine festgelegte
Anzahl an Signaturen. StandardmaRig gilt die Aktivierung fir 6 Stunden und 100 Signaturen. Diese
Einstellungen kdnnen auf maximal 24 Stunden und 250 Signaturen erweitert werden. Die Konfiguration
des Zeitraums und der Signaturanzahl kann vom Administrator (Vertriebs- und Servicepartner) lhres
Konnektors in den Konnektor-Einstellungen angepasst werden. Ist der Komfortsignatur-Modus in lhrem
CGM M1 PRO aktiviert und steckt Ihr eHBA an einem sicheren Kartenterminal Ihrer Praxis, miissen Sie
bei der Signatur eines Dokumentes nun nicht mehr Ihre PIN eingeben.
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1.7.3.1  Aktivierung der Komfortsignatur in CGM M1 PRO

Ist die Einstellung bzgl. des Komfortsignatur-Modus im Konnektor erfolgt, kdnnen Sie die
Komfortsignatur in lhrem CGM M1 PRO wie nachfolgend beschrieben aktivieren. Bitte beachten Sie,
dass diese Funktion ausschliefllich arztlichen Mitarbeitern vorbehalten ist und jeder Arzt nur seine
eigenen Einstellungen/Aktivierung vornehmen kann. Wichtig ist, dass zu diesem Zeitpunkt der eHBA
dem jeweiligen Arzt in der Konnektor-Konfiguration zugeordnet ist.

Klicken Sie auf Praxisdaten|Mitarbeiter Arzte. Klicken Sie innerhalb der Liste Ihr Behandlerkiirzel an und
klicken auf EBM. Wahlen Sie anschliefend den Eintrag TI-Einstellung fir Behandler aus.

arztliche Mitarbeiter \ Einstellungen T1 far Eric Dr BW (bw),

Bktivierung EKomfortsignatur:] [

Authentifizierung Einstellung: OFigenes Merkmal

@®EKeine Authentifizierung

Setzen Sie den Haken im Feld Aktivierung Komfortsignatur.

Da bei der Komfortsignatur - im Gegensatz zur Einzelsignatur — die stdndige Eingabe der PIN des eHBA
am Kartenterminal entféllt, konnen Sie aus Sicherheitsgriinden eine Kennwort-Abfrage aktivieren, die
bei Bedarf durch den jeweiligen Arzt auch temporar bis zur erneuten Aktivierung der Komfortsignatur
abgeschaltet werden kann. Sofern Sie eine Kennwort-Abfrage wiinschen, setzen Sie den Haken bei
Eigenes Merkmal. Nun 6ffnet sich eine weitere Maske, in der Sie das kinftige Kennwort eingeben
kénnen.

Nachdem Sie das Kennwort wiederholt eingegeben haben, speichern Sie die Maske mit dem griinen
Haken.
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.\ Einstellungen Tl far Eric Dr BW (bw), \ Personalisierte Authentifizierung

R 4 2

Kennwortvergabe fiir die Authentifizierung der
Komfortsignatur

— mindest Anzahl an Zeichen: 8

— maxinale Anzahl an Zeichen: 50

Kennwort: “

Kennwort (Wiederholung) :

Sie kehren wieder in die nachfolgende Ansicht zuriick:

arztliche Mitarbeiter \ Einstellungen Tl far Eric Dr BW (bw),

Aktivierung Komfortsignatur:

Authentifizierung Einstellung: @®Figenes Merkmal

(OFeine Ruthentifizierung

HBA: CcT ID 0000

2

Sobald Sie nun diese Maske ebenfalls mit dem griinen Haken verlassen, erscheint eine
Hinweismeldung:

-@ Assist — B x

Tl Signieren

Tl

Signieren

Bitte folgen Sie den Anweisungen auf dem
Kartenterminal.
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Geben Sie nun die PIN am Kartenterminal ein. Die Hinweismeldung wird automatisch geschlossen, kann
aber auch vorzeitig tGber das X beendet werden.

Alternativ l4sst sich die Einstellungsmaske im Ubrigen auch (iber die Rezeption oder Karteikarte starten.
Allerdings kann das nachfolgende Meni nur vollstandig gedffnet werden, wenn aktuell der drztliche
Mitarbeiter mit seinem Kirzel/Passwort in CGM M1 PRO angemeldet ist, fiir den die Komfortsignatur

aktiviert ist.

Der Aufruf erfolgt im Men( Uber Funktion | Chipkarte | Komfortsignatur.

Optionen | Funktionen = Anbindungen  Online
Ausdruck BFE-Formulare ohne persenenbezogene Daten |
St Chipkarte » Karten freischalten

Zeilentypfilter ein/aus

Volltextsuche

Pin-Management

VOD-Container bereinigen

Formularauswahl Strg-F Komfort-Signatur
Textbausteine Strg-T
Laborblatt Strg-B

c-Aufry ¢ Nfoaaaac
Praxis Spezial (Igel)
Wiedervorlage Shift+ Ctrl+V 4.07.1990 (31 Jah[e)
Padiatriemodul Strg-J weiblich)
Markierung hinzufiigen

] zur letzten Markierung
Position mit Markierung tauschen Eintrags Fom
Markierung auswihlen

.22 Zeile schitzen/freigeben Strg-L B N3 100 st
Zeilen freigeben/wieder schitzen 0
Cave Strg-A AE 14 St
Dauermedikamente 5 >>Dj<<
Weitere Funktionen Strg-K

IMP N1 5X¥2 ml
Infotext anlegen Um-F12 .
Anderungsprotokoll Behandlungsdaten 8 >>Dj<<
Adressauswahl
Arztsuche AB 14 St
Wartelisten 5 >>Dj<<
Patientenerkldrung Europaische Krankenversicherung \B N3 100 st
CGM-Assist 0
Zuweiserportal 3
M1 Potentialassistent
B W7 BN a+

Kinftig erscheint nun die nachfolgende Abfrage beim Signiervorgang:

' ePostfach \ Kennwortabfrage Komfortsignatur

* v

Geben Sie bitte Thr EKennwort fiir die Ruthentifizierung

der Komfortsignatur ein.

Benutzername:

Eric Dr BW

Passwort:

Aok ok o A ok ok ko

nicht mehr fragen:

O
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Nur der arztliche Behandler selbst kann die Abfrage des Kennworts durch Setzen des Hakens bei , nicht
mehr fragen” deaktivieren.

Ist die Anzahl oder der Zeitpunkt der ,frei verfliigbaren” Signaturen erreicht, erscheint die Abfrage fir
die PIN des eHBA und fir die Kennworteingabe erneut.

Alternativ zum sofortigen Versand, bietet Ihnen lhr System auch die Moglichkeit, das Dokument auf eine
Liste bzw. auf einen "Stapel" zum spateren Versand zu legen, z. B. wenn eine Patientin oder ein Patient
ein Folgerezept anfordert, welches bereits vorbereitet werden kann. Das Vorgehen wird nachfolgend
beschrieben.

1.8 E-Rezept Postfach

18.1 Allgemeines zum ePostfach

1.8.1.1 Behandlerfilter

Versendete, gestapelte oder stornierte E-Rezepte finden Sie im E-Rezept-Postfach. lhr E-Rezept-
Postfach konnen Sie wie folgt aufrufen: Innerhalb der Rezeption oder Sprechstunde klicken Sie in der
Mendileiste auf Online|ePostfach.

Sind Sie bereits als Behandler im Programm angemeldet, wird die Ansicht im ePostfach auf diesen
Behandler beschrankt. Sind Sie nicht als Behandler angemeldet, erscheint beim Offnen des ePostfachs
zunachst eine Behandlerabfrage. Wéahlen Sie dort einen Behandler aus, wird dieser anschlieRend im
ePostfach vorbelegt.

Behandlungsdaten\eﬂostfach
e H e N &g D 12 s

Zeitraum

Datum von:|24 .11.2023 ‘ - |u1 .12.2023 ‘ Service: ‘eRezept \,‘ Behandler:|axa -

il

EKZ  Medikament

igsstein { Ludger a  FAD: Simve

a  FRP: Allop

t
g

Konigsstein Ludger
g

ssssss Ludger a  FRP: Ramip

Selbstverstandlich haben Sie auch jederzeit die Méglichkeit, den Behandlerfilter anhand des Drop Down-
Menis zu verandern.

axa

bw
<Alle>

Eine Signatur ist nur bei Auswahl eines einzelnen Behandlers moglich. Steht der Behandlerfilter auf
,Alle” ist keine Signatur moglich.
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1.8.1.2  Patientenfilter

Wenn Sie das ePostfach aus der Karteikarte eines geladenen Patienten heraus aufrufen, haben Sie die
Moglichkeit zu sehen, welche E-Rezepte flir den aktuell aufgerufenen Patienten zur Verfligung stehen.
Aktivieren Sie hierzu im ePostfach die Checkbox ,nur aktuellen Patienten anzeigen“ und klicken
anschlieRend auf die Suche <F5>.

@®stapel OPostausgang — nicht gesendet

Ostorniert OPostausgang - gesendet

Keine Empfangsbhestatigungen senden:

nur aktuellen Patienten anzeigen:

1.8.2  Postausgang - gesendet

Alle E-Rezepte, die an den Fachdienst Gbermittelt wurden, finden sich im Postfach unter Postausgang -
gesendet. Jedes Arzneimittel entspricht einem eigenen Eintrag. Sofern auf dem Rezeptformular drei
Arzneimittel verordnet wurden, sind im Postfach drei Eintrage zu finden.

Behandlungsdaten \ ePostfach
3 CH /@ &g D 13 s

Zeitraum

Datum Von:‘12_12_2023 ‘f ‘19.12.2023 ‘ ServiCE:‘eRezem v Behandler:

iy,
=n

geb EKZ  Medikament X

Endré 25.02.1572 men  FAP: Clopidogrel Heumann 7Smg FIA N1 3i[

Patient

Testentlassung

Testenslassung fnare 29021972 men ¥AP: Clopidogrel Heumann 75mg FTA NI 31

Anzahl:

OProstausgang - nicht gesendet

Ostapel

Ostorniert @rostausgang — gesendet

Keine Empfangsbestitigungen senden:

nur aktuellen Patienten anzeigen: []

1.8.3  Stapel

Rezepte, die gestapelt wurden, finden sich im E-Rezept-Postfach Stapel. Jedes Arzneimittel entspricht
einem eigenen Eintrag. Um die Verordnung zu signieren und zu versenden, aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen hinter dem Medikament, eine Mehrfachauswahl ist moglich.

&

Klicken Sie im Anschluss auf die Funktion Signieren und Versenden * . Der eHBA muss fiir diesen

Vorgang im Kartenlesegerat stecken. Geben Sie die PIN fiir den eHBA ein. Das E-Rezept wird nun signiert

CompuGroup Medical Deutschland AG | Geschéftsbereich Arztsysteme
Version: 5.0|Stand Dezember 2023 | Autor: Bettina BShm | Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
Seite 23 von 30



und an den E-Rezeptfachdienst gesendet. Das versendete E-Rezept wird in den Bereich Postausgang -
gesendet verschoben.

Wenn der Patientendurchschlag fiir das E-Rezept aktiviert wurde, wird zusatzlich der Ausdruck des E-
Rezeptes ausgegeben.

Behandlungsdaten \ ePostfach
* eH/eN&§b @ t;

Zeitraum

Datum 'Jon:‘12_12_2023 ‘ - ‘19,12_2023 ‘ Service:‘eRezept - Behand;ez:

Uy,
=il

Patient geb EKZ  Medikament X

Tastenslassung fnare 29.02 1972 men ¥AP: Clopidogrel Heumann 75mg FTA NI 31

Testentlassung Anare 25.02.1972 men  FRF: Clopidogrel Heumann 7Smg FIA N1 3([

Anzahl:

Ostapel OPostausgang - nicht gesendet

Ostorniert @®Postausgang - gesendet
Keine Empfangsbestatigungen senden:

nur aktuellen Patienten anzeigen: []

1.8.4 Storniert — E-Rezept stornieren

Sollte sich ein versendetes E-Rezept als falsch herausstellen, kann dieses Rezept innerhalb von 100 Tagen
storniert werden. Rufen Sie das eRP-ePostfach unter Postausgang - gesendet auf. Suchen Sie das zu
stornierende Rezept. Um die Verordnung zu stornieren, aktivieren Sie das Kontrollkdstchen hinter dem
Medikament. Eine Mehrfachauswahl ist moglich.

Klicken Sie im Anschluss auf die Funktion Loschen
ePostfach - Storniert zu finden.

. Das E-Rezept wird storniert und ist nun im

1.8.5 Postausgang - nicht gesendet

Im Postausgang - nicht gesendet werden alle E-Rezepte abgelegt, die signiert wurden, aber aus
technischen Griinden noch nicht versendet wurden. Wenn das E-Rezept versendet wurde, wird dieses
in den Bereich Postausgang-gesendet verschoben.
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1.9 Vorgehen im Fehlerfall

Da es sich bei dem Versand eines E-Rezeptes um einen digitalen Informationsaustausch mit dem
zustandigen E-Rezept-Fachdienst handelt, kann nicht ausgeschlossen werden, dass es gelegentlich zu
Versandfehlern kommt. Griinde hierfiir kdnnen eine fehlende Internetverbindung oder auch eine
Storung des Fachdienstes bzw. Identity Providers sein. |hr CGM M1 PRO unterstiitzt Sie durch
entsprechende Fehlermeldungen beim Erkennen von Versandfehlern und liefert lhnen Hinweise zum
weiteren Vorgehen.

19.1 TI-Stérungen

lhr CGM M1 PRO prift beim Erstellen des E-Rezeptes im Hintergrund automatisch, ob die
Telematikinfrastruktur (TI) erreichbar ist. Ist dies nicht der Fall, ist eine Erstellung des E-Rezeptes nicht
moglich. In diesem Fall wird das Rezept auf Muster 16 gedruckt und das Kontrollkdstchen "eRP" nicht
aktiviert.

2 CLICKDOC E-Rezept

Neben dem E-Rezept der Gematik stellt auch CGM M1 PRO ein E-Rezept tiber CLICKDOC bereit. Das
CLICKDOC E-REZEPT deckt die gesamte digitale Patientenreise durch nur einen Anbieter und die
Kooperation mit IhreApotheken.de ab und kann bei Bedarf auch unabhangig vom CLICKDOC KALENDER
genutzt werden. Dabei steht nicht nur die komfortable Nutzung fiir Patientinnen und Patienten im
Vordergrund. Das CLICKDOC E-REZEPT ist einfach und kostenfrei fiir alle. Der Patient muss sich flr das
Einlosen eines E-Rezepts nicht einmal registrieren, stattdessen reicht es aus, sich einfach mit seinem
Geburtsdatum zu authentifizieren.

e FirArztinnen und Arzte sowie Praxisteams entsteht bereits mit der Méglichkeit, Online-Termine
anzubieten, eine erhebliche Zeitersparnis.

e Wird eine Sprechstunde digital abgehalten, kdnnen Wartezeiten fiir Patientinnen und Patienten
sowie fir Arztinnen und Arzte verkiirzt und Anfahrtswege gespart werden.

e Die Verordnung von E-Rezepten mit dem CLICKDOC E-REZEPT erfolgt aus der bestehenden
Praxissoftware heraus: Medienbriiche ausgeschlossen.

e Patientinnen und Patienten erhalten ihr E-Rezept dann sicher und digital und kénnen Uber die
App in  Apotheken, die bei IhreApotheken.de registriert  sind, direkt
bestellen. Umwege zwischen verschiedenen Apotheken entfallen.

e Durch die Anbindung an IhreApotheken.de kénnen Apotheker:innen ihr gesamtes Sortiment
digital anbinden und Patientinnen und Patienten konnen dieses  direkt
einsehen. Kundenzufriedenheit und Umsatz steigen.
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2.1 Der Ablaufin CGM M1 PRO
Wahlen Sie im Rezeptformular in CGM M1 PRO die Checkbox ,, CLICKDOC eRP SMS* an,

e

Behandlungsdaten ' Kassenrezept (7/08)
=
X v H & = 4+ 4
i e = _ — 2000 =
I | I I [ 1 | - T S O o
neil| AOK PLUS 57 e 9|D| |
Hame. W armams des werzicharten T ENPRE NI
AOK Plus b P I Pl
Daniel 10.12.73 L 'R
Testwegz 11 riille il Famil el eilmil ol . Pablae T
56070 Koblenz 02013184
Kaszsen-Nr. Wersicherten-hr. Status T
107289005 | WS544678971 | 1000000
Betricbzztitten-hr. Arae-Nr. Datlum ' ' ' : L L B S B
470000000 | 999999001 110222 :
RP. [Eillr Lrerednmr darabalerinkra] Vertragqrarzirtempe|
Tbu 400 Akut 1A Pharma FTA N1 10 St 5] Koniz
PZN02013194 -
53111 Bonn
Tel: 0228/123436
KV-Arztnummer: 47001
Unterrchrife dor Arztor
eRP: eRP-REP:[] eRP-STP:[] eRP-PD:[] |CLICKDOC eRP SMS
Erfasser:nko Behandler: nko Erfaft am:11.02.2022 - 1 V.a.Budge

Erhalten Sie ein Fenster, in dem Sie die Mobilnummer des Patienten angeben kénnen. Wurde die
Mobilnummer bereits in den Patientenstammdaten hinterlegt, wir die Nummer sofort angezeigt.

Achtung: Andern Sie hier die Mobilnummer, wird diese auch in die Patientenstammdaten
zurlickgeschrieben.
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x v i

Bitte bestidtigen Sie jetzt die Mobilnummer oder tragen Sie eine neue Nummer ein, um dem Patienten den
Rezept-Barcode des E-Rezepts per SMS zu senden.

Beachten Sie hierbei, dass nach der Eingabe einer alt tiven Mobilnummer, diese als primire Nummer in
den Stammdaten des Patienten hinterlegt wird.

Eine Deaktivierung der

Funktion CLICKDOC E-Rezept fur den Patienten konnen Sie Uber die Konfiguration
vornehmen.

bilnummer: [01703759011

[0 bDer Patient hat dem Empfang der SMS und der Datentbermittlung zugestimmt. Bei

Grund der Einladung: [CLICKDOC eREZEPT

Speichern Sie die Maske mit dem griinen Haken <F12>, erhilt der Patient nun eine SMS auf seinem
Endgerat.

2.2 Ablauf, nachdem der Patient die SMS erhalten hat

e OS@ CED

1236088 'CEED

X @ CLICKDOC- Azttermi X @ CLCKDOC- Arztermi.

Sicherheitsabfrage x E-REZEPT EINLOSEN

ich bin in der Apotheke

‘._

ich mochte die Medikamente online
rezervieren oder bestellen

|

Verschreibende Person

Or. med.U. Urmann >

Domink Barholze

17041950
Rezeptdetails

Mit dem Code kann das

Patient erhélt eine SMS Sicherheitsfrage um Patient kann Details zum

Rezept einsehen oder es
direkt online Einlésen

mit einem Link um das den Patienten zu
Rezept einzusehen verifizieren

Rezept direkt in einer
Apotheke einlésen
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E-Rezept
u Rezeptireie Medikamente >
bestellen
Papier Rezepthochiaden o
und bestellen

AKTUELLE-REZEPT

Dr. med. U. Urmann
25.03.2022

[ anzeig >

./

Online einlsen eines
Rezepts

Apotheke kann frei gesucht
und gewdhlt werden

thr Rezept wurde zum
Warenkorb hinsugefigt

Produkte des Monats

= W

Weitere Produkte kénnen

dem Warenkorb
hinzugefiigt werden

Gezammtsume

Die Rozept-Zuzahlung wird von thror

Apothoke berschnet

Zusammenfassung der

Bestellung

Liofor- und Abholméglichkeiten

© Abholung in der Apothake

Liofe
Boten:

Die Rezept-Zuzahlung wird von lhrer
Apotheke berechnet.

Patient kann zwischen

Botendienst oder
Selbstabholung wahlen

Weitere Informationen zum CLICKDOC E-Rezept erhalten Sie auf unserer Website.
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https://www.cgm.com/deu_de/plattformen/clickdoc/clickdoc-e-rezept.html#:~:text=F%C3%BCr%20%C3%84rztinnen%20und%20%C3%84rzte%2C%20die,bei%20IhreApotheken.de%20registriert%20sind.

Loschen von versendeten E-
Rezepten, Austausch Bilder
E-Rezept Postfach
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